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Leistungsbeurteilungsvorgabe


Modulnummer	157
Modultitel	IT-System-Einführung planen und durchführen
Titel	LBV Modul 157-3 -  1 Element - Praktische Umsetzungsarbeiten


	
Übersicht	Die LB umfasst die Planung, Initialisierung, Ausführung und Prüfung gemäß dem Auftrag oder den Spezifikationen, z.B. den Austausch oder die Erstinstallation des IT-Systems oder der Infrastruktur eines KMU mit 20-50 Mitarbeitern.


Anzahl Elemente	1
Elementnummer	1

Beschreibung	Ein kundenspezifisches Projekt (Austausch oder Neuinstallation eines Computersystems oder einer Netzwerkinfrastruktur) muss auf der Grundlage eines Auftrags oder einer Spezifikation durchgeführt werden. Die Umsetzung sollte die folgenden Punkte umfassen:- Analyse der betroffenen Anforderungen und Klärung der Machbarkeit- Ausarbeitung der Terminplanung und der Projektdurchführung - Identifizierung von Lieferanten und internen oder externen Ressourcen- Entwicklung eines Prüfverfahrens zum Nachweis der Funktionalität und Sicherheit- Aufbau, Prüfung und Dokumentation der Umgebung für isolierte Teile oder Bereiche des Projekts- Dokumentation aller modifizierten und/oder neuen Komponenten in der Infrastruktur in übersichtlicher und standardisierter Form (z. B. ein Netzplan).Durch die Dokumentation während der Analyse-, Planungs- und Inbetriebnahmephase oder Migration werden die Zusammenhänge der beteiligten Systeme dargestellt und neuralgische Punkte erkannt.

Zu überprüfende Handlungsziele
4	Rollout Planung erstellen, Termine festlegen und genehmigen lassen.
3	Testvorgehen für den Nachweis der Funktionalität und Sicherheit ausarbeiten.
2	Vorgehen planen: Betriebswirtschaftliche Rahmenbindungen, Termine, bevorzugte Lieferanten und erforderliche Ressourcen (intern/extern) bestimmen.
1	Auftrag, Kundenanforderungen, Anwendungen, Netzwerk- und Plattformstrategie sowie Soll-Anforderungen analysieren, Machbarkeit klären und Prototyp der Plattform entwerfen.
6	Rollbackverfahren, Anwenderinstruktionen und Servicedesk-Informationen zusammen mit dem Auftraggeber ausarbeiten und dokumentieren.
5	Pilotinstallation aufbauen, Funktionalität und Sicherheit testen, Plattformsoftware bzw. Softwareverteilung erproben, Datenmigration testen und Abnahmetest mit dem Auftraggeber durchführen.

Prüfungsform	Praktische Umsetzungsarbeit

Gewichtung in %	100
Richtzeit (Empfehlung)	35

Bewertungskriterien	10% Die angestrebten Anforderungen werden analysiert, die Machbarkeit geprüft und dokumentiert.10% Die Terminplanung ist umfassend und ausgearbeitet und wird anschließend in einer für alle verständlichen Form dokumentiert.10% Alle Lieferanten sowie interne und externe Ressourcen sind identifiziert und dokumentiert.10% Das Prüfverfahren zum Nachweis der Funktionalität und Sicherheit ist entwickelt und dokumentiert.30% Isolierte Teile oder Bereiche des Projekts werden in die Testumgebung aufgenommen, getestet und dokumentiert.10% Alle neuen oder angepassten Komponenten in der Infrastruktur werden in übersichtlicher und standardisierter Form dokumentiert (z. B. ein Netzwerkdiagramm).20% Die Beziehungen zwischen den beteiligten Systemen werden dargestellt / kritische Punkte sind ermittelt.

Hilfsmittel	frei

Praxisbezug	Bildungsplan Systemtechnik: A2.4: nehmen die Grundkonfiguration des Servers und der Basisdienste vor  (....)B2.4:  Dokumentieren die Lösung und erstellen die Benutzeranleitung.C1.4: Testen die Funktionalität aus und dokumentieren sie C2.4: Testen die Konfiguration/Verfügbarkeit und Funktionalität derneu installierten Hard- und Software und halten dies in der Dokumentationfest.
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